
ÉTABLISSEZ DES ÉCHANGES  
FRUCTUEUX

En quoi cela 
consiste ?

7 ÉLÉMENTS DE CONTENU :

Obtenir des trucs bleus qui facilitent les relations interpersonnelles

Susciter le principe «connecté(e) = concerné(e)»

Ouvrir tous les canaux de communication

Gagner du temps en semant parcimonieusement l’information à qui de droit

Laisser une empreinte durable dans vos échanges afin de maximiser vos démarches  
auprès des acteurs impliqués

Déceler quels sont les vecteurs d’engagement

Déployer une empathie extrapolée pour mieux comprendre autrui sans poser de jugement hâtif  
ni prendre rien pour acquis 

Comment cela 
va se dérouler ?

7 ÉTAPES :

Préparation, analyse des objectifs et du contexte

Diagnostic plus approfondi auprès des acteurs impliqués

Validation du format, style et supports

Élaboration de l’atelier en intégrant les données recueillies (contenu, recherche)

Sensibilisation antérieure des participants par un courriel descriptif sur le déroulement de l’atelier

Suivi post-intervention auprès des participants 

Suivi post-intervention auprès du mandataire

Qu’allez- vous 
obtenir ?

7 RÉSULTATS :

Vous gagnez en efficacité pour comprendre les acteurs et enjeux vécus dans les projets

Vous bénéficiez de réflexes pour approfondir la relation de confiance nécessaire entre les 2 parties  

Vous avez plus confiance dans vos capacités d’influence

Vous savez motiver plus facilement

Vous sélectionnez vos mots et les étapes à suivre de manière séquentielle

Vous êtes en mesure de contaminer positivement votre entourage

Vous disposez d’outils transférables dans votre travail

ATELIER DE TRAVAIL
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